
 

Instructie ziek uit dienst melding  

Je bent Eigenrisicodrager voor de Ziektewet waarbij Acture verantwoordelijk is voor de uitvoering 
hiervan. Ziek uit dienst meldingen geef je niet door aan UWV, maar aan Acture.  Acture zorgt dat 
de melding ook bij UWV bekend is. Je hoeft dit niet zelf te doen. 
Het gaat om de volgende ziekmeldingen: 

• Werknemers met een tijdelijk dienstverband die ziek uit dienst gaan.  
Deze ziekmelding dien je uiterlijk op de laatste werkdag van het dienstverband voor 16:00 
uur in. Let op! Te laat melden heeft boetes tot gevolg van € 70,- tot maximaal € 455,-. 

• Werknemers die binnen vier weken na einde dienstverband ziek worden en zich bij 
je melden.  
Deze ziekmelding geef je aan ons door zodra j e  de ziekmelding van de ex-werknemer 
ontvangt. Hiermee voorkom je boetes voor te laat melden. 

 

 
 

• Wijzig het wachtwoord direct nadat je voor de eerste keer bent ingelogd.  

• In de e-mail met inloggegevens vind je een link naar de handleiding. Hierin lees je waar je 
het webformulier vindt en hoe je deze invult. Heb je problemen met inloggen? Raadpleeg 
dan het handboek of neem contact met Acture Sales Support. 

• Na ontvangst van de ziekmelding neemt de Casemanager van Acture telefonisch 
contact op met de werknemer. Je ontvangt hiervan per e-mail een terugkoppeling. Wij 
verzoeken je om de gegevens die geregistreerd staan in het systeem op juistheid te 
controleren. Wil je wijzigingen aanbrengen? Neem dan contact op met Acture. 

• De casemanager van Acture stuurt ca. één week na einddatum dienstverband een mail 
met verzoek de poortwachter documenten aan te leveren.  

• Je dient het verzuimreglement van Acture beschikbaar te stellen aan je werknemers. 
Via www.acture.nl kun je het verzuimreglement downloaden, of je kunt deze opvragen 
bij Acture Sales Support. Het verzuimreglement is beschikbaar in het Nederlands en 
diverse andere talen.  

 
Neem bij vragen over dit proces contact op met Acture Sales Support op T: 024 – 750 40 30  

https://www.acture.nl/reglementen/

